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¢ Qué son las clausulas sociales?

La contratacion publica en la Unién Europea constituye el 18% del Producto
Interior Bruto (PIB) de toda la Union. Este dato supone una gran fuerza en
manos de los poderes publicos, capaz de dinamizar las economias, de influir
en los mercados de bienes y servicios, de generar riqueza, de crear empleo, de
corregir desequilibrios y, en definitiva, de transformar la realidad.

Cuando hablamos de clausulas sociales, hacemos referencia a la inclusion de
aspectos de politica social en los procesos de contratacion publica. Estos
aspectos de politica social pueden ser la promocion de empleo para personas
con discapacidad y/o en situacion o riesgo de exclusion social, la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, el comercio justo y la compra ética,
etc.

Las clausulas sociales son perfectamente compatibles con los principios de
libre concurrencia y publicidad, que deben guiar toda licitacién por parte de la
administraciéon. Del mismo modo, dentro de las condiciones técnicas y
administrativas, aportan un factor de innovacion dentro de los elementos
normales que aparecen en el entramado del sistema de contratacion publica.

¢ Qué impactos generan?
A) Beneficios para las Administraciones Publicas

La Administracion no gasta mas, gasta mejor. Hablamos de compra publica
socialmente responsable.

Incrementan la rentabilidad de la inversion publica para posibilitar nuevas
formas de solidaridad, igualdad de oportunidades y cohesion social.
Consecucion de objetivos sociales (sostenibilidad de las politicas de empleo,
insercién laboral e inclusién social) que trascienden la mera contratacion de
obras, servicios 0 suministros.

Un mayor control sobre su cadena de aprovisionamiento.

Impacto positivo en la opiniéon ciudadana sobre la actuacién del sector
publico: es una decision justa y equitativa.

Colocan a la Administracion en posturas innovadoras, propositivas y
ejemplarizantes.

Ayudan a la reduccion del gasto publico: Una persona con discapacidad que
da el salto al empleo significa menos subvenciones, subsidios y pensiones, a lo
que debe unirse el aumento de ingresos que genera de forma directa la
actividad laboral en forma de impuestos y cuotas a la Seguridad Social.

Q).
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B) Beneficios para las empresas privadas

Microsoft, ACCIONA y Telecinco ostentan la presidencia y vicepresidencias del
Foro de la Contratacion Publica Socialmente Responsable.

Orientan el despliegue de estrategias de Responsabilidad Social de las
Empresas.

A nivel externo: Captacion y fidelizacion de clientes. Posicionamiento y mejora
de imagen y marca. Mejora de la relacion con el entorno (agentes sociales,
ciudadania y administraciones).

A nivel interno: Identificacién y compromiso de los y las trabajadoras. Mejora
del clima laboral, redundado en la productividad y calidad. Mejora de la
comunicacion interna. Fomento de una cultura corporativa. Valor afadido.
Oportunidad para los propios CEE, mediante la intercooperacion y el
trabajo de manera conjunta, reforzando su competitividad de cara a posibles
contratos con las administraciones publicas.

C) Beneficios para la sociedad

Una de las principales ventajas de la contratacion publica socialmente
responsable, es que puede ser utilizada por las autoridades publicas para
promover el modelo social europeo.

Ayudan a avanzar hacia una corresponsabilidad social entre
administraciones publicas, agentes sociales y empresas, compartiendo
objetivos comunes que benefician al conjunto.

Sensibilizan a la poblaciéon sobre modelos inclusivos que fomenten la
igualdad de oportunidades y la solidaridad.

Reducen la fractura social existente entre personas incluidas y excluidas
socialmente.

Promocionan el desarrollo local, mejorar la calidad de vida e incidir en las
zonas mas desatendidas.

Potencian el Tercer Sector por su valor generador de cohesion social.
Generan nuevas oportunidades de empleo.

¢ Qué respaldo legal tienen?
A) Legislacion europea

En su Comunicacion interpretativa del 15 de octubre de 2001, la Comision
Europea indicé las posibilidades que ofrece la legislacion comunitaria para
integrar los aspectos sociales en los procedimientos de contratacion publica.

A partir de esta Comunicacion, las Directivas de contratacion adoptadas en
2004 (2004/17/EC1 y 2004/18/EC) consolidaron el marco legal. Mencionan de
manera especifica formas de incorporar aspectos sociales en las
especificaciones técnicas, los criterios de seleccién y de adjudicacion y las
clausulas de cumplimiento del contrato. Se introdujo una nueva disposicion
relacionada con centros especiales de empleo para trabajadores con
discapacidad

Q).
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La Directiva 2009/81/CE, en su articulo 14 “Contratos reservados”, confirma

que:

“Los Estados miembros podran reservar la participacion en los procedimientos
de adjudicacion de contratos a talleres protegidos o prever su ejecucion en el
contexto de programas de empleo protegido cuando la mayoria de los
trabajadores afectados sean personas discapacitadas que, debido a la indole o
a la gravedad de sus discapacidades, no puedan ejercer una actividad
profesional en condiciones normales”’.

B) Legislacion Espaiola

La Ley 30/2007 de Contratos del

Sector Publico ofrece a las

administraciones publicas distintas férmulas para aplicar clausulas sociales:

Art. 49
Prohibiciones de contratar

Art. 102
Condiciones de ejecucion

Art. 134
Criterios de valoracion de
las ofertas

Disposicion adicional
sexta. Contratacion con
empresas que tengan en
su plantilla personas con

discapacidad o en
situacion de exclusion
social y con entidades sin
animo de lucro.

Disposicion adicional
séptima. Contratos
reservados.

1. No podran contratar con el sector publico las personas en quienes concurra alguna de las
circunstancias siguientes:

c) Haber sido sancionadas con caracter firme por infraccién grave en materia de disciplina de
mercado, en materia profesional o en materia de integracion laboral y de igualdad de
oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad o por infraccion muy
grave en materia social, incluidas las infracciones en materia de prevencion de riesgos laborales, de
acuerdo con lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el
Orden Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto.

1.- Los 6rganos de contratacion podran establecer condiciones especiales en relacién con la
ejecucion del contrato, siempre que sean compatibles con el derecho comunitario y se indiquen en
el anuncio de licitacion y en el pliego o en el contrato. Estas condiciones de ejecucion podran
referirse, en especial, a consideraciones de tipo medioambiental o a consideraciones de tipo social,
con el fin de promover el empleo de personas con dificultades particulares de insercion en el
mercado laboral, eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en dicho mercado, combatir
el paro, favorecer la formacién en el lugar de trabajo, u otras finalidades que se establezcan con
referencia a la estrategia coordinada para el empleo, definida en el articulo 125 del Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea, o garantizar el respeto a los derechos laborales basicos a lo
largo de la cadena de produccion mediante la exigencia del cumplimiento de las Convenciones
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo

1. Para la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la oferta econémicamente mas
ventajosa debera atenderse a criterios directamente vinculados al objeto del contrato, tales como la
calidad, el precio, la formula utilizable para revisar las retribuciones ligadas a la utilizacion de la obra
0 a la prestacion del servicio, el plazo de ejecucion o entrega de la prestacion, el coste de utilizacion,
las caracteristicas medioambientales o vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales que
respondan a necesidades, definidas en las especificaciones del contrato, propias de las
categorias de poblacion especialmente desfavorecidas a las que pertenezcan los usuarios o
beneficiarios de las prestaciones a contratar, la rentabilidad, el valor técnico, las caracteristicas
estéticas o funcionales, la disponibilidad y coste de los repuestos, el mantenimiento, la asistencia
técnica, el servicio postventa u otros semejantes.

1. Los 6rganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de cléusulas administrativas
particulares la preferencia en la adjudicacién de los contratos para las proposiciones presentadas
por aquellas empresas publicas o privadas que, en el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantilla un numero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por
ciento, siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el
punto de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposicion mas
ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior
al 2 por ciento, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Podra reservarse la participacion en los procedimientos de adjudicacion de contratos a
Centros Especiales de Empleo, o reservar su ejecucion en el marco de programas de empleo
protegido, cuando al menos el 70 por 100 de los trabajadores afectados sean personas con
discapacidad que, debido a la indole o a la gravedad de sus deficiencias, no puedan ejercer una
actividad profesional en condiciones normales. En el anuncio de licitacion debera hacerse referencia
a la presente disposicion.



Los contratos reservados a centros especiales de empleo

El contrato reservado no es propiamente una clausula, sino una especialidad
del procedimiento de adjudicacion, por lo tanto la redaccion del Pliego de
Clausulas de un contrato reservado es exactamente igual a la de un contrato
ordinario, con la Unica salvedad de que debe advertirse su especificidad en el
anuncio de licitacion y en la cldusula referida a la admisién de licitadores. Por
ejemplo, se puede utilizar la formula “Contrato reservado a Centros Especiales
de Empleo de conformidad con la disposicion adicional séptima de la Ley
30/2007, de 30 de octubre”.

Asi, una vez sefnalado el contrato como reservado, s6lo podran participar y ser
admitidas en la licitacion las empresas cuya plantila de personas con
discapacidad sea superior al 70%. En consecuencia solamente podran resultar
adjudicatarias del contrato los Centros Especiales de Empleo.

A nivel autonémico, podemos citar como buena practica la Ley Foral 13/2009
de Navarra, por la que se establece una nueva redaccién del articulo 9 de la
Ley Foral 6/2006, de Contratos Publicos, con el siguiente contenido:

«Articulo 9. Reserva de contratos a entidades de caracter social.

1. Las entidades publicas sometidas a la Ley Foral deberan reservar la
participacion en los procedimientos de adjudicacion de contratos a Centros
Especiales de Empleo sin animo de lucro y Centros de Insercion Sociolaboral o
reservar su ejecucion a determinadas empresas en el marco de programas de
empleo protegido cuando la mayoria de los trabajadores afectados sean
personas discapacitadas o en situacion de exclusion social que, debido a la
indole o a la gravedad de sus deficiencias y/o carencias, no puedan ejercer una
actividad profesional en condiciones normales.

2. El importe de los contratos reservados sera de un 6 por 100 como minimo
del importe de los contratos adjudicados en el ejercicio presupuestario
inmediatamente anterior.

3. Los anuncios de licitacion de los contratos objefo de esta reserva deberan
mencionar expresamente la presente disposicion».

Q).
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Algunos ejemplos

A) Administracion estatal

2011

Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad

Contratacién de un servicio consistente en la elaboracién de un “estudio sobre las
personas con sordoceguera en Espana”. De conformidad con lo establecido e la
disposicion adicional séptima de la Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico la
participacion en el presente contrato queda reservada a centros Especiales de
Empleo.

Cuantia: 83.000 €

B) Administracion autonémica

2011

2010

Servicio Aragonés de Salud

Contrato del servicio de jardineria de los diferentes Centros del Sector, reservado a
centros especiales de empleo segun disposicién adicional séptima de la ley
30/2007 de contratos del sector publico.

Cuantia: 60.000 €

Generalitat de Catalunya

Servicio de limpieza de diversos edificios y dependencias adscritos al
Departamento de la Vicepresidencia, ubicados en la ciudad de Girona, con
participacion reservada a Centros Especiales de Trabajo.

Cuantia: 270.177,60 €.

Presidencia de Aragon

Mantenimiento y reposicion de las plantas de interior y zonas ajardinadas
exteriores en edificios administrativos sede de la Diputacién General de Aragén en
Zaragoza.

Cuantia: 95.000 €.

C) Administracion local

2011

Ayuntamiento de Los Molinos

Mantenimiento y explotacion de la planta de compostaje y gestion del Punto Limpio
del Ayuntamiento de Los Molinos, que en virtud de lo dispuesto en la disposicion
adicional séptima de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, se reserva a la participacion en esta contratacién de Centros Especiales
de Empleo.

Cuantia: 66.000 € primera anualidad.

Ayuntamiento de Baranain

Servicio de limpieza de la biblioteca de Barafain, reservando su participacion a los
centros especiales de empleo.

Cuantia: 20.500,00 €

Q).
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2010

2009

Q).
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Ayuntamiento de Zalla

Prestacion del Servicio de limpieza y mantenimiento de las calles, aceras, plazas y
caminos del municipio de Zalla. Contrato reservado a Centros Especiales de
Empleo.

Cuantia: 104.500 € anuales

Ayuntamiento de Burgos

Autorizacion demanial del aprovechamiento especial de la via publica para ubicar
contenedores para la recogida especifica de aceites vegetales de freir usados.
Baremos de adjudicacion relativas a la discapacidad del personal puesto a
disposicién de la explotacion: hasta treinta (30) puntos, proporcional al nimero de
personas con discapacidad superior al 33 %.

Ayuntamiento de Lleida

Servicio de mantenimiento y conservacion de la jardineria urbana de la ciudad de
Lleida. Sector 3. Contrato reservado a Centros Especiales de trabajo.

Cuantia: 634.013,76 €

Ayuntamiento de Reus

Servicio de pintado y repintado de la sefalizacion viaria horizontal de la ciudad de
Reus. Reservada la contratacién de este servicios a Centros Esenciales de
Trabajo.

Cuantia: 491.525,40€ (4 anos)

Ayuntamiento de Santander

Contratacion del suministro de elementos para la sefalizacion adaptada de los
edificios municipales. Contrato reservado a Centros Especiales de Empleo.
Disposicién Adicional Séptima L.C.S.P.

Cuantia: 117.070,88 €.

Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar

Mantenimiento de jardines del municipio de San Pedro del Pinatar. Reservada la
participacion en este procedimiento de adjudicacion a Centros Especiales de
Empleo.

Cuantia: 152.880,00 euros

Ayuntamiento de Tolosa

Contratacién de Servicios de mantenimiento de parques, jardines, zonas verdes y
arbolado viario del municipio de Tolosa (reservado a centros especiales de
empleo).

Cuantia: 400.000 € (4 afos)

Ayuntamiento de Madrid

“Contrato de servicios “limpieza de la sede del instituto regional de seguridad y
salud en el trabajo durante el afio 2009”. Contrato reservado a Centros Especiales
de Empleo segun la Disposicién Adicional Séptima de la LCSP.

Cuantia: 191.666,49 euros

Ayuntamiento de Valdepeias (Castilla-La Mancha).

Contrato reservado a centros especiales de empleo para prestar servicios de
conserjeria en las dependencias municipales.

Cuantia: 262.102,00 €/ano

Ayuntamiento de Las Gabias (Granada)

Ejecucién de los servicios de limpieza de determinados edificios publicos.
Cuantia: 90.978 euros (6 meses)

En este caso, no se trata de un contrato reservado, sino de baremos que favorecen
a empresas de economia social y a empresas que contraten a personas con
dificultades de acceso al empleo.



Ayuntamiento de Mondragoén

Servicio de mantenimiento de la jardineria del parque de Monterrén y parte baja del
parque de Santa Barbara de Arrasate (Reservado a centros especiales de empleo).
Cuantia: 51.724,14 €

Ayuntamiento de Colmenarejo (Madrid).

Contrato de servicios de mantenimiento de parques y jardines reservado a centros
especiales de empleo.

Cuantia: 154.999 € anuales (4 anos)

Ayuntamiento de Alcainiz (Huesca)

Servicio de mantenimiento, conservacion y mejora zonas verdes y arbolado viario
(contrato reservado a CEE)

Cuantia: 76.032,82 €/afo

Ayuntamiento de Alpedrete (Madrid)
Contrato reservado de mantenimiento de parques y jardines publicos de Alpedrete
Cuantia: 1.115.380 € (4 anos)

D) Empresas Publicas

2010

2009

Television Balear

Prestacion del servicio de recepcion en las dependencias del Ens Public de
Radiotelevisio de les llles Balears (EPRTVIB), Televisio de les llles Balears SA (1B3
TELEVISIO) y Radio de les llles Balears SA (IB3 RADIO) y las delegaciones del
EPRTVIB en Menorca y en Ibiza de acuerdo con lo que dispone la disposicién
adicional séptima de LCSP se reserva la contratacion a Centros Especial de
Empleo.

Cuantia: 580.000 € en 3 afos.

Universidad Laboral

Contratacion del servicio jardineria y mantenimiento de jardines en Laboral Ciudad
de la Cultura, reservado a Centros Especiales de Empleo

Cuantia: 85.000 €

Correos

Lavado, reparacién y clasificacién de sacas, bandejas, carteras, cascos y bolsas de
reparto. Contrato reservado.

Cuantia: 1.480.901,84 €

HUNOSA
Servicio de correo interno en las oficinas centrales. Departamento de Asuntos
sociales y Servicios Generales. Contrato reservado.

Medio ambiente, agua, residuos y energia de Cantabria, S. A.

Contratacion, a un Centro Especial de Empleo (Disposicion Adicional Séptima de la
Ley de Contratos del Sector Publico), de la gestion, mantenimiento y explotacion
del Punto Limpio de Astillero, Cantabria.

Cuantia: 334.928 € (4 afos)

Universidad de La Rioja

Servicios de gestion de correspondencia y destrucciéon de documentos para la
Universidad de La Rioja. Contrato reservado a centros especiales de empleo.
Cuantia: 87.931,02 € (3 anos)
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